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BENUTZUNGSORDNUNG

PRAAMBEL

Gemal § 11 Absatz 3 des Gesetzes zur Errichtung einer Stiftung ,PreuBischer Kultur-
besitz” und zur Ubertragung von Vermégenswerten des ehemaligen Landes Preuen
auf die Stiftung vom 25. Juli 1957 (BGBI. I S. 841) i.d.F. des Artikels 3 des Dritten
Rechtsbereinigungsgesetzes vom 28. Juni 1990 (BGBI. | S. 1222) hat der Stiftungs-
rat am 7. November 2012 nachfolgende Benutzungs- und Gebulhrenordnung fiir die
Staatsbibliothek zu Berlin — PreuBischer Kulturbesitz beschlossen:

A ALLGEMEINER TEIL
§ 1 ZWECKBESTIMMUNG

1. Die Staatsbibliothek zu Berlin — PreuBischer Kulturbesitz, im Folgenden als Staats-
bibliothek bezeichnet, ist eine 6ffentliche wissenschaftliche Bibliothek. Sie ist eine
rechtlich unselbststandige Einrichtung der Stiftung PreuBischer Kultur-
besitz. Als Universalbibliothek dient sie der Literaturversorgung der Wissenschaft
sowie dem dienstlichen Literaturbedarf von Behorden auf regionaler, nationaler
und internationaler Ebene. Darliber hinaus steht sie mit ihren Bestdnden, Informa-
tionsmaoglichkeiten und Dienstleistungen jedermann fur berufliche Arbeit, Allge-
mein- und Weiterbildung zur Verfiigung.

2. Die Benutzungsordnung regelt unbeschadet des allgemeinen Hausrechtes und der
Hausordnung die 6ffentlich-rechtlichen Beziehungen zwischen der Stiftung Preu-
Bischer Kulturbesitz und den Benutzerinnen oder Benutzern der Staatsbibliothek
und bestimmt die moglichen Benutzungsarten und -formen; fir die Anleitung zur
Benutzung stehen schriftliches Informationsmaterial und das Auskunftspersonal
der Bibliothek zur Verfuigung.

§ 2 BENUTZUNGSVERHALTNIS, BENUTZUNGSBERECHTIGTE

1. Die Staatsbibliothek kann von natirlichen und juristischen Personen, Firmen sowie
Behoérden zu einem der in § 1 genannten Zwecke benutzt werden. Als Untereinhei-
ten von Universitaten und Hochschulen werden Lehrstuhle, Institute und vergleich-
bare organisatorische Einheiten der Forschung und Lehre nur als selbststéndige
Benutzer zugelassen.



2. Zwischen der Staatsbibliothek und den Benutzerinnen oder Benutzern besteht
ein 6ffentlich-rechtliches Benutzungsverhaltnis.

3. Mit dem Betreten der Staatsbibliothek oder der Inanspruchnahme von deren
Leistungen erkennen die Benutzerinnen oder Benutzer die Benutzungs- und
Gebihrenordnung und die Hausordnung an.

§ 3 GEBUHREN, ENTGELTE

1. Die Benutzung der Staatsbibliothek ist gebthrenpflichtig. Die Hohe dieser
Gebuhr richtet sich nach der Gebiihrenordnung der Staatsbibliothek.

2. Bestimmte, in der Benutzungsordnung aufgefiihrte Dienstleistungen sind
entgeltpflichtig. Die Entgelte werden in geeigneter Weise bekannt gegeben.

3. Gebuhren und Entgelte werden in der Regel bargeldlos erhoben.

§ 4 ZULASSUNG ZUR BENUTZUNG

1. Die Zulassung zur Benutzung ist personlich oder online zu beantragen. Das An-
meldeformular ist in Gegenwart des Bibliothekspersonals zu unterschreiben. Wer
zugelassen wird, erhalt einen Bibliotheksausweis, der zeitlich befristet ist.

2. Die Zulassung von Benutzerinnen oder Benutzern, die Biicher oder andere Materi-
alien in die Leseséle und aulRer Haus entleihen wollen, ist an die folgenden Voraus-
setzungen gebunden:

a) Mindestalter 16 Jahre. Personen unter 18 Jahren benétigen die schriftliche
Einverstandniserklarung des bzw. der Erziehungsberechtigten.

b) Amtlich gemeldeter Wohnsitz in der Bundesrepublik Deutschland. Erganzend
haben Personen, die nicht Staaten der Europdischen Union angehéren oder
staatenlos sind, ihre Aufenthaltsgenehmigung oder den Nachweis eines
Beschaftigungsvertrages mit einer Einrichtung innerhalb der EU vorzulegen, die
noch mindestens drei Monate gultig sein muss.

c) Vorlage eines glltigen Personalausweises, eines Reisepasses oder eines
elektronisch lesbaren Fihrerscheins.

d) Fur die in § 2 Nr. 1 aufgefiihrten Benutzerinnen oder Benutzer, die nicht
naturliche Personen sind (juristische Personen, Firmen, Behorden, Lehrstuhle,
Institute und vergleichbare Untereinheiten der Forschung und Lehre an Univer-
sitdten und Hochschulen), ist die Antragstellung durch eine zeichnungsberech-
tigte Person, die sich durch Personalausweis, Reisepass, elektronisch lesbaren
Fihrerschein oder Dienstausweis legitimiert, vorzunehmen.

e) Entrichtung der Benutzungsgebdihr fir ein Jahr oder einen Monat im Voraus.



. Die Zulassung von Benutzerinnen oder Benutzern, die Blicher oder andere

Materialien nur in die Leseséle entleihen wollen, ist an die folgenden Voraus-

setzungen gebunden:

a) Mindestalter 16 Jahre. Personen unter 18 Jahren benétigen die schriftliche
Einverstandniserklarung des bzw. der Erziehungsberechtigten.

b) Vorlage eines giltigen Personalausweises, eines Reisepasses oder eines elek-
tronisch lesbaren Fihrerscheins.

¢) Entrichtung der Benutzungsgebuhr fir ein Jahr oder einen Monat im Voraus.

. Benutzerinnen und Benutzern unter 18 Jahren ist die Benutzung der Internet-

arbeitspldtze nur im Rahmen der geltenden Jugendschutzvorschriften gestattet.

Dazu soll geeignete Filtersoftware eingesetzt werden. Die Bibliothek kann bei Min-

derjahrigen aus Grinden des Jugendschutzes den Internetzugang sperren.

. Die Zulassung kann zeitlich befristet werden. Bei Benutzerinnen oder Benutzern,

die eine Aufenthaltsgenehmigung vorlegen oder ein Beschéftigungsverhaltnis in

der EU nachweisen missen, endet die Ausleihberechtigung auBer Haus automa-

tisch 30 Tage vor dem Ablauf der Gltigkeit der Aufenthaltserlaubnis bzw. Ende

des Arbeitsvertrages. Eine Verlangerung der Zulassung kann beantragt werden.

Voraussetzung einer Verlangerung ist die vollstandige Begleichung ausstehender

Gebuhrenforderungen der Staatsbibliothek.

. Bei der Antragstellung werden personenbezogene Daten erhoben, soweit diese zur

rechtmaligen Erfullung der Aufgaben der Staatsbibliothek erforderlich sind. Hierzu

zahlen auch, soweit vorhanden, E-Mail-Adresse und Nummer des Mobil-

telefons. Diese personenbezogenen Daten werden entsprechend den Vorschriften

des Bundesdatenschutzgesetzes behandelt. Auskiinfte Gber die Daten von Benut-

zerinnen oder Benutzern werden nur in gesetzlich bestimmten Ausnahmeféllen

erteilt.

. Anderungen der bei der Zulassung genannten Daten, insbesondere der Anschrift,

sind der Staatsbibliothek unverziiglich mitzuteilen. Bei Nichterfillung dieser Ver-

pflichtung gehen Nachteile, die sich daraus ergeben, zu Lasten der Benutzerinnen

oder Benutzer.

. Der Bibliotheksausweis bleibt Eigentum der Bibliothek und ist nicht tbertrag-

bar. Er darf nicht vervielféltigt werden. Bei der unberechtigten Weitergabe eines

Bibliotheksausweises kann der Ausschluss von der Benutzung erfolgen. Fir eine

missbrauchliche Verwendung haftet die Benutzerin oder der Benutzer. Bei jeder

Entleihung sowie beim Betreten des kontrollierten Bereichs ist der Bibliotheksaus-

weis vorzulegen.

. Der Verlust des Bibliotheksausweises ist der Staatsbibliothek unverztglich mitzu-

teilen. Bis zum Zeitpunkt der Verlustmeldung besteht die Haftung nach § 5 Abs. 3

dieser Benutzungsordnung in vollem Umfang weiter.

10.Fur die Ausstellung eines Ersatzausweises wird eine Verwaltungskostenpauschale

gemaR der Gebuhrenordnung der Staatsbibliothek erhoben.



11. Die Bibliothek stellt ihre Dienstleistungen so umfassend wie moglich zur Verfu-
gung. Wenn bestimmte Dienstleistungen voriibergehend nicht oder nicht vollstan-
dig erbracht werden kénnen, erwéachst den Benutzerinnen oder Benutzern daraus
kein Anspruch auf (teilweise) Erstattung der Benutzungsgebdhr.

§ 5 ALLGEMEINE PFLICHTEN UND HAFTUNG DER BENUTZERINNEN
ODER BENUTZER

1. Von den Benutzerinnen oder Benutzern wird erwartet, dass sie andere Benutze-
rinnen oder Benutzer in deren berechtigten Anspriichen nicht beschrénken, den
Benutzungsbetrieb nicht behindern und das Bibliotheksgut sowie alle Einrichtungs-
gegenstande schonend behandeln. Die Benutzerinnen oder Benutzer sind ver-
pflichtet, den Bestimmungen dieser Benutzungsordnung, der Hausordnung sowie
den Anordnungen des Bibliothekspersonals nachzukommen.

2. Eintragungen und Unterstreichungen, Durchpausen, die Verwendung selbst-
klebender Zettel und sonstige Verdnderungen sind untersagt.

3. Flr Schaden und Verluste an Bibliotheksgut, die wahrend der Benutzung entstan-
den sind, haften die Benutzerinnen oder Benutzer, auch wenn sie kein Verschulden
trifft. Mit einer Verlusterklarung wird eine Verwaltungskostenpauschale gemaf
Gebuhrenordnung féllig. Die Rickgabeverpflichtung bleibt auch bei Beschaffung
eines Ersatzexemplars bestehen. Die Kosten der Wieder- oder Ersatzbeschaffung
oder Kosten in Hohe des festgestellten Wertes werden der Benutzerin oder dem
Benutzer in Rechnung gestellt. Wird ein als verloren gemeldetes Werk nachtréglich
zuriickgegeben, so kann die Bibliothek der Benutzerin oder dem Benutzer nach
ihrem Ermessen das Original oder das Ersatzexemplar Ubereignen.

4. Ausstehende Gebuhrenforderungen der Staatsbibliothek sind vollstandig zu begleichen.
Eine Teilzahlung ist nicht maglich.

5. Alle aus der Benutzungs-, Gebthren- und Hausordnung erwachsenen Verpflich-
tungen bleiben auch nach dem Ablauf der Gultigkeit des Bibliotheksausweises
bestehen.

§ 6 KONTROLLRECHT DER STAATSBIBLIOTHEK

1. Die Staatsbibliothek ist berechtigt, automatische Kontrolleinrichtungen zu
betreiben.
2. Die Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter sind berechtigt,
a) sich von den Benutzerinnen oder Benutzern den Bibliotheksausweis und einen
amtlichen Lichtbildausweis vorlegen zu lassen,
b) sich den Inhalt von Mappen, Taschen usw. sowie mitgefihrte Druckschriften
und sonstige Materialien vorweisen zu lassen,



¢) bei dringendem Verdacht eines VerstoRes gegen die Benutzungs- oder Haus-
ordnung SchlieBfacher und Arbeitskabinen zu kontrollieren.
3. Die Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter sind des Weiteren aus Griinden des
Jugendschutzes berechtigt, gelegentliche, stichprobenartige Kontrollen der
aufgerufenen Internetseiten und des Internetprotokolls durchzufthren.

§ 7 HAFTUNG DER STAATSBIBLIOTHEK

1. Die Bibliothek haftet nicht fir Schaden, die durch unrichtige, unvollstandige oder
zeitlich verzégerte Dienstleistungen entstanden sind.

2. Bei Verlust des Bibliotheksausweises tibernimmt die Bibliothek keine Haftung fur
daraus entstehende Schaden. Dies gilt auch fur den Fall, dass der Bibliotheksaus-
weis fur weitere Funktionen genutzt wird. Fir die Mitnutzung des elektronischen
Bibliotheksausweises durch Vertragspartner der Bibliothek gelten die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen des jeweiligen Partners. Die Bibliothek tibernimmt fir die
Dienstleistungen selbstandiger Partner keine Haftung.

B BENUTZUNG AUSSERHALB DER
STAATSBIBLIOTHEK
§ 8 ALLGEMEINE AUSLEIHBESTIMMUNGEN

Die Bestande der Staatsbibliothek stehen fir die Ausleihe zur Verfigung, soweit konser-
vatorische oder rechtliche Griinde keine Einschrankungen erfordern (vgl. § 13 Abs. 1; §
14 Abs. 1 und 3).

§ 9 AUS- UND RUCKGABE

1. Die Staatsbibliothek ist berechtigt, die Anzahl der zur Benutzung Uberlassenen
Bibliotheksmaterialien zu begrenzen.

2. Die bestellten Materialien werden gegen Vorlage des giiltigen Bibliotheksaus-
weises (vgl. § 4 Abs. 2 und 3) an die Inhaberin oder den Inhaber ausgegeben.

3. Die Benutzerinnen oder Benutzer sind verpflichtet, den Zustand der ihnen ausge-
lieferten Druckschriften beim Empfang zu priifen und Schéaden, handschriftliche
Bemerkungen und Anstreichungen sowie sonstige Veranderungen anzuzeigen.

4. Erfolgt die Bereitstellung in frei zugéanglichen Abholregalen, ist die Entnahme von
Buichern, die fir andere Benutzerinnen oder Benutzer bereitgelegt sind, nicht
gestattet.



5. Ist ein bestelltes Werk nicht auBer Haus verleihbar (vgl. § 13 Abs. 1), wird es auf
Wunsch in den Allgemeinen Lesesélen bereitgestellt, sofern § 14 Abs. 1 dem nicht
entgegensteht.

6. Die Weitergabe entliehener Werke an Dritte ist unzuldssig.

7. Werden Werke nach der Bereitstellung nicht innerhalb einer festgelegten Frist
abgeholt, die an den Ausgabestellen jeweils durch Aushang bekannt gegeben wird,
so wird anderweitig Uber sie verfligt. Bestelldaten werden geldscht, Bestellscheine
nicht aufgehoben.

8. Die entliehenen Werke sind so bald wie moglich, spatestens jedoch am Ende der
Leihfrist unaufgefordert in den jeweiligen Ausgabestellen zurtickzugeben. Auch vor
Ablauf der Leihfrist entsteht eine Riickgabepflicht, wenn die Staatsbibliothek ein
Buch zuriickfordert.

9. Die Benutzerinnen oder Benutzer erhalten bei persénlicher Riickgabe oder Riick-
gabe an einem Automaten auf Verlangen eine Rickgabequittung. Die anonyme
Rickgabe erfolgt auf eigenes Risiko.

10.Bei Verlust eines losen Datentrégers wird eine Verwaltungskostenpauschale
gemaR der Gebuhrenordnung der Staatsbibliothek erhoben.

11. Fur die Bereitstellung von Bibliotheksgut, insbesondere in elektronischer Form, gibt
es urheberrechtliche Vorgaben. Aufgrund dieser gesetzlichen Regelungen kann die
Benutzung bestimmten Beschrankungen unterliegen.

§ 10 LEIHFRIST UND VERLANGERUNG

1. Die Leihfrist betragt in der Regel 30 Kalendertage.

2. Die Leihfrist kann in der Regel verlangert werden, wenn das Werk nicht von
anderer Seite benétigt wird und die Entleiherin oder der Entleiher ihren Verpflich-
tungen gegeniber der Bibliothek nachgekommen sind. Uber die Zahl der méglichen
Verldngerungen entscheidet die Staatsbibliothek in Abhdngigkeit von der Art des
entliehenen Materials. Eine Verlangerung tber die Gultigkeit des Bibliotheks-
ausweises hinaus ist nicht moglich.

3. Die Verldngerung der Leihfrist ist innerhalb von 10 Tagen vor Ablauf online
vorzunehmen bzw. bei den Leihstellen zu beantragen.

§ 11 MAHNUNGEN, ERSATZBESCHAFFUNG

1. Wer die Leihfrist Gberschreitet oder einer Riickgabeforderung nicht nachkommt,
erhélt eine Mahnung in gedruckter oder elektronischer Form. Wenn diese Mah-
nung nicht innerhalb von 10 Tagen beachtet wird, so ergeht eine zweite, ggf. nach
weiteren 10 Tagen eine dritte Mahnung. Bleibt auch die dritte Mahnung l&nger als
10 Tage ohne Erfolg, so wird eine vierte Mahnung unter Fristsetzung von 10 Tagen
durch eingeschriebenen Brief zugestellt.



Die Mahnungen sind gebuhrenpflichtig. Die Hohe der Gebuhren richtet sich nach

der Gebuhrenordnung der Staatsbibliothek. Die Mahngebuhren sind fallig mit der

Eintragung der Mahnung in das Bibliothekskonto.

Die Bibliothek sendet die Mahnschreiben an die aktuell mitgeteilte Wohn- bzw.

E-Mail-Adresse. Das Mahnschreiben gilt auch dann als zugegangen, wenn es als

unzustellbar zurtickkommt (vgl. § 4 Abs. 7).

Wird ein entliehenes Werk trotz letztmaliger Mahnung nicht zurtickgegeben, kann

die Staatsbibliothek

a) ein kostenpflichtiges Verwaltungszwangsverfahren zur Herausgabe des entlie-
henen Werkes und

b) drei Monate nach Ablauf der Leihfrist die kostenpflichtige Beschaffung eines
Ersatzexemplars einleiten.

Die Ruckgabeverpflichtung bleibt auch bei Beschaffung eines Ersatzexemplars

bestehen. Die Kosten der Wieder- oder Ersatzbeschaffung oder Kosten in Hohe

des festgestellten Wertes werden der Benutzerin oder dem Benutzer in Rechnung

gestellt. AuBerdem wird gemaR der Gebiihrenordnung der Staatsbibliothek pro

Titel eine Verwaltungskostenpauschale erhoben. Wird ein als verloren gemeldetes

Werk nachtréglich zurtickgegeben, so kann die Bibliothek der Benutzerin oder

dem Benutzer nach ihrem Ermessen das Original oder das Ersatzexemplar tiber-

eignen.

Wenn Gebihren nicht bezahlt werden, kann ein kostenpflichtiger Gebiihrenbe-

scheid geméal3 der Gebihrenordnung der Staatsbibliothek erstellt werden. Gegen

den Gebihrenbescheid ist der Rechtsbehelf des Widerspruchs gegeben. Sofern

die Staatsbibliothek dem Widerspruch nicht abhilft, entscheidet der Prasident

der Stiftung PreuBischer Kulturbesitz als ndchst hohere Behorde durch kosten-

pflichtigen Bescheid geméal3 der Geblhrenordnung der Staatsbibliothek. Wenn

die Gebuhren weiterhin nicht gezahlt werden, kann ein Beitreibungsverfahren zur

Begleichung der Forderungen eingeleitet werden. Dabei wird eine Verwaltungskos-

tenpauschale gemaB der Gebihrenordnung der Staatsbibliothek erhoben.

Bis zur Tilgung aller Forderungen seitens der Staatsbibliothek sind die betreffen-

den Benutzerinnen oder Benutzer von der Ausleihe und anderen Dienstleistungen

ausgeschlossen.

§ 12 VORMERKUNGEN UND BENACHRICHTIGUNGEN

1.

Ausgeliehene Werke kdnnen vorgemerkt werden, jedoch nicht von den Entleiherin-
nen oder Entleihern dieser Werke.

Die Zahl der Vormerkungen kann von der Bibliothek beschrankt, ihre Annahme
voriibergehend auch ganz eingestellt werden. Vormerkungen, die innerhalb einer
bestimmten Frist nicht erledigt werden kénnen, werden geléscht. Die Erledigung
einer Vormerkung zu einem bestimmten Termin kann nicht garantiert werden.



3. Wird ein vorgemerktes Buch nicht innerhalb der in der Benachrichtigung genannten
Frist abgeholt, kann die Bibliothek anderweitig dariber verfiigen.

4. Auskunft dartber, an wen Bibliotheksgut verliehen oder fir wen es vorgemerkt ist,
wird an andere Benutzerinnen oder Benutzer nicht erteilt.

5. Wenn Portokosten fir Leistungen entstehen, die im Auftrag der Benutzerinnen oder
Benutzer durchgefihrt werden, kdnnen diese mit den Kosten belastet werden.

C BENUTZUNG INNERHALB DER BIBLIOTHEK
§ 13 BENUTZUNG IN DEN LESESALEN

1. Nurin den Rdumen der Staatsbibliothek zu benutzen sind grundséatzlich:
a) Druckschriften bis zum Erscheinungsjahr 1955
b) in den Lesesélen aufgestellte Werke und sonstige Prasenzbesténde
c) Werke, die aufgrund gesetzlicher oder sonstiger rechtlicher Bestimmungen fir
eine uneingeschrankte Benutzung nicht zugelassen sind
d) ungebundene Werke und andere Werke, die besonderer Schonung bedtirfen
e) Werke mit losen Beilagen
f) GroBformate, Zeitungsbande
g) Mikroformen, Bild- und Tontrager
h) Loseblattausgaben
i) Tafelwerke, kiinstlerische Drucke, Bildbdnde und Werke mit Fotografien
j) seltene und wertvolle Drucke.

2. Die Magazinbestdnde der Staatsbibliothek kédnnen zur Benutzung in die Leseséle
bestellt werden. Sie sind nach jeder Benutzung am Ausgabeort zurlickzugeben. Im
Ubrigen gelten die §§ 8—12 sinngemaR.

3. Besonders schutzwiirdige Bestande dirfen nur in Sonderbereichen
benutzt werden.

4. Bei Druckschriften bis zum Erscheinungsjahr 1800 und gro3formatigen Werken
bestimmt die Bibliothek unter konservatorischen Gesichtspunkten, in welchem
Lesesaal diese benutzt werden.

5. Die Benutzung von Internetarbeitsplatzen ist an die Zulassung gemal3 § 4 Abs. 2
oder 3 gebunden. Die Regeln fir die Benutzung des Internets in der Staatsbiblio-
thek werden durch Bestatigung auf dem Bildschirm anerkannt.

6. Die Benutzung des von der Staatsbibliothek bereitgestellten WLAN ist an die
Zulassung gemaR § 4 Abs. 2 oder 3 gebunden. Die Regeln fir die Benutzung des
WLAN in der Staatsbibliothek werden vor der erstmaligen Nutzung durch Bestati-
gung auf dem Bildschirm anerkannt.



§ 14 BENUTZUNG VON BESONDEREM BIBLIOTHEKSGUT

. Handschriften, Nachldsse, Autographe, Rara, bestimmte Musikalien, Atlanten,

Karten, Zeitungen und weitere besonders wertvolle, von den Sonderabteilungen
verwaltete Bestdnde kénnen nur in den daflr bestimmten Sonderlesesélen benutzt
werden.

Fur die Benutzung ist die Anmeldung in dem betreffenden Sonderlesesaal unter
Vorlage des Bibliotheksausweises erforderlich. Zusatzlich kann die Vorlage eines
glltigen Personalausweises, eines Reisepasses oder eines elektronisch lesbaren
Fuhrerscheins verlangt werden. Daneben kann die Staatsbibliothek auch eine
schriftliche Referenz verlangen. Der Benutzungszweck soll angegeben werden.
Bestimmte Bestandsgruppen und Einzelsticke (z. B. Zimelien, Unikate, Objekte

in gefahrdetem Erhaltungszustand, Deposita) unterliegen aus konservatorischen,
rechtlichen oder anderen Griinden Benutzungsbeschrénkungen. Die Aufsicht gibt
Uber die jeweiligen Beschrankungen und Auflagen Auskunft.

Mit den ausgegebenen Objekten ist besonders schonend umzugehen, da sie in der
Regel einmalig und unersetzlich sind. Auf die in den Sonderlesesalen ausliegenden
Merkblatter wird hingewiesen. Sie sind Bestandteil dieser Benutzungsordnung.

Bei ldngerem Verlassen des Arbeitsplatzes und bei SchlieBung des betreffenden
Sonderlesesaals sind die Objekte bei der Aufsicht zurlickzugeben. Dabei kann eine
Uberpriifung auf Vollstandigkeit und Unversehrtheit in Gegenwart der
Benutzerinnen oder Benutzer vorgenommen werden.

D AUSWARTIGER LEIHVERKEHR

§ 15 AUSLEIHE AN ANDERE BIBLIOTHEKEN

Ausleihen und Dokumentenlieferungen zum Verbleib an andere Bibliotheken erfolgen
im Rahmen des Deutschen oder Internationalen Leihverkehrs sowie nach den Bestim-
mungen dieser Benutzungsordnung.

§ 16 ENTLEIHUNG AUS ANDEREN BIBLIOTHEKEN

1.

In der Staatsbibliothek nicht vorhandene Werke kénnen im Rahmen der Bestim-
mungen des Deutschen und des Internationalen Leihverkehrs bei anderen Biblio-
theken gebihrenpflichtig bestellt werden.

Die Benutzung der von anderen Bibliotheken beschafften Werke unterliegt
zusatzlich den Bestimmungen der verleihenden Bibliotheken.



E SONSTIGE BENUTZUNG
§ 17 INFORMATIONSLEISTUNGEN

1. Die Staatsbibliothek stellt im Rahmen ihrer Funktion Auskunfts- und Beratungs-
dienste zur Verfiigung.

2. Fur Dienstleistungen der Staatsbibliothek (z. B. Literaturrecherchen, Recherchen in
externen Datenbanken, Sachauskinfte u. a.) kann ein Entgelt in Rechnung
gestellt werden; die Hohe richtet sich nach der jeweils geltenden Entgeltliste.

3. Ausdrucke aus elektronischen Quellen sind in der Regel kostenpflichtig.

4. Schatzungen des Wertes von Biichern, Karten, Handschriften u.a. fihrt die Staats-
bibliothek nicht durch.

§ 18 ANFERTIGUNG VON REPRODUKTIONEN

1. Die Staatsbibliothek fertigt auf Antrag der Benutzerinnen oder Benutzer ent-
sprechend ihren Maglichkeiten — und sofern es der konservatorische Zustand der
Werke erlaubt — gegen Entgelt Vervielfaltigungen aus ihren Bestanden und den
von ihr vermittelten Werken an. Fiir Reproduktionen bestimmt die Bibliothek das
jeweils anzuwendende Verfahren.

2. Aufnahmen und Ablichtungen aus Handschriften oder anderen, von der Bibliothek
bestimmten, besonders wertvollen Bestanden sowie Aufnahmen von Abbildungen
unterliegen besonderen Bedingungen und bedirfen der vorherigen Zustimmung
der Staatsbibliothek.

3. Fotografieren, Filmen und Scannen von Bibliotheksgut mit eigenem Gerét fur
eigene, nichtkommerzielle Zwecke ist in allgemeinen Lesesaalbereichen grundsatz-
lich erlaubt. In Sonderlesesélen und sonstigen Sonderbereichen ist das Fotografie-
ren, Filmen und Scannen nur nach vorheriger Erlaubnis zulassig.

4. Fur die Beachtung der urheberrechtlichen und persénlichkeitsrechtlichen Vor-
schriften sind die Benutzerinnen oder Benutzer verantwortlich.

§ 19 KOSTENPFLICHTIGE DOKUMENTENLIEFERUNG AUSSERHALB DES
LEIHVERKEHRS

AuBerhalb des Leihverkehrs konnen bei der Staatsbibliothek entgeltpflichtig
Dokumente bestellt werden, z. B. im Rahmen von subito. Die Bibliothek bestimmt
aufgrund der rechtlichen und konservatorischen Bedingungen die Art und Weise der
Lieferung.



F SCHLUSSBESTIMMUNGEN
§ 20 AUSNAHMEN VOM ANWENDUNGSBEREICH

1. Durch diese Benutzungsordnung nicht geregelt sind:
a) die Ausleihe von Bibliotheksbestanden fiir Ausstellungen
b) die Edition bzw. Faksimilierung von Handschriften, Inkunabeln und Rara sowie
von alten Karten, Planen oder Graphiken
c) die Bereitstellung von Reprintvorlagen
d) Film- und Dreharbeiten.

2. BeiHerstellung oder Vervielféltigung fotografischer Aufnahmen und anderer
Reproduktionen zu gewerblichen Zwecken im Auftrag der Benutzerinnen oder
Benutzer gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der bpk — Bildagentur
fur Kunst, Kultur und Geschichte und deren Preisliste in der jeweils giltigen Fas-
sung. Die Anfertigung von Fotografien, Filmen und anderen Reproduktionen fur
gewerbliche Zwecke durch die Benutzerinnen oder Benutzer selbst Bedarf der
ausdricklichen schriftlichen Genehmigung der Staatsbibliothek. Dies gilt auch fir
Raumaufnahmen in der Staatsbibliothek. Fr die Erteilung der Genehmigung kann
eine Gebuhr erhoben werden, sie kann mit Auflagen erteilt werden.

3. Indiesen und sonstigen Féllen, die Gber den Rahmen der Benutzungsordnung hin-
ausgehen, ist jeweils eine besondere Vereinbarung erforderlich.

§ 21 AUSSCHLUSS VON DER BENUTZUNG

Verstol3t eine Benutzerin oder ein Benutzer schwerwiegend oder wiederholt gegen
die Bestimmungen der Benutzungs-, Gebihren- oder Hausordnung oder ist durch
besondere Umstande die Fortsetzung eines Benutzungsverhaltnisses unzumutbar ge-
worden, kann die Staatsbibliothek durch schriftliche Verfiigung oder durch mtndliche
Verfigung, die schriftlich wiederholt wird, diese Person vortibergehend oder dauer-
haft, teilweise oder vollstandig von der Benutzung ausschlieBen. Alle aus der Benut-
zungs-, Gebihren- und Hausordnung erwachsenen Verpflichtungen bleiben auch nach
dem Ausschluss bestehen. Die Benutzungsgebuhr wird nicht erstattet. Gegen den
Ausschluss von der Benutzung ist der Rechtsbehelf des Widerspruchs gegeben. Sofern
die Staatsbibliothek dem Widerspruch nicht abhilft, entscheidet der Prasident der
Stiftung PreuBischer Kulturbesitz als nachst hohere Behorde durch kostenpflichtigen
Bescheid gemal der Gebiihrenordnung der Staatsbibliothek.



§ 22 INKRAFTTRETEN

Diese Benutzungsordnung wurde am 7. November 2012 vom Stiftungsrat der
Stiftung PreuBischer Kulturbesitz mit Wirkung vom 2. Januar 2013 fir die Staats-
bibliothek zu Berlin — PreuBischer Kulturbesitz beschlossen.

Vorstehende Benutzungsordnung gebe ich hiermit bekannt.

Berlin, den 21. Dezember 2012
Staatsbibliothek zu Berlin — PreuRischer Kulturbesitz

Die Generaldirektorin
gez. Barbara Schneider-Kempf
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GEBUHRENORDNUNG

Aufgrund der Benutzungsordnung der Staatsbibliothek zu Berlin — PreuBBischer
Kulturbesitz vom 7. November 2012 ergeht folgende Gebuhrenordnung:

§ 1 BENUTZUNGSGEBUHR
(8§ 3 Abs. 1 und § 4 Abs. 2 und 3 Benutzungsordnung)

Bei Vorlage eines gultigen kostenpflichtigen Jahresausweises mit Ausleihberechtigung
auBer Haus einer anderen Bibliothek der Stiftung PreuBischer Kulturbesitz erfolgt eine
kostenlose Ausstellung des Bibliotheksausweises fir den gleichen Giiltigkeitszeitraum,
soweit alle Voraussetzungen zur Zulassung zur Ausleihe aul3er Haus entsprechend der
Benutzungsordnung der Staatsbibliothek gegeben sind. Eine Verrechnung von Gebiih-
ren ist nicht moglich.

§ 2 AUSSTELLUNG EINES ERSATZAUSWEISES
(8§ 4 Abs. 10 Benutzungsordnung)

Fur die Ausstellung eines Ersatzausweises wird eine Verwaltungskostenpauschale von
10 Euro erhoben.

§ 3 VERLUST EINES LOSEN DATENTRAGERS
(8 9 Abs. 9 Benutzungsordnung)

Bei Verlust eines losen Datentragers wird eine Verwaltungskostenpauschale
von 10 Euro erhoben.



§ 4 MAHNUNGEN
(&8 11 Abs. 2 Benutzungsordnung)

Bei Uberschreiten der Leihfrist oder nicht beachteter Riickgabeforderung
werden pro verbuchter Einheit die nachstehenden, kumulierenden
Mahngebihren erhoben:

Erste Mahnung: 3 Euro

Zweite Mahnung: 4 Euro

Dritte Mahnung: 5 Euro

Vierte Mahnung: 10 Euro

§ 5 GEBUHRENBESCHEID, WIDERSPRUCHSBESCHEID UND
VERWALTUNGSZWANGSVERFAHREN
(8 11 Abs. 4—6 sowie § 21 Benutzungsordnung)

1. Fur die Erstellung eines Gebuhrenbescheides/Leistungsbescheides wird eine Ver-
waltungskostenpauschale von 30 Euro erhoben.

2. Fur die Erstellung eines Widerspruchsbescheides wird eine Verwaltungskostenpau-
schale von 70 Euro erhoben.

3. Fur die Einleitung des Verwaltungszwangsverfahrens zur Herausgabe entliehener
Werke bzw. fir die Einleitung eines Beitreibungsverfahrens werden Verwaltungs-
kostenpauschalen erhoben. Sie betragen:
= fir die Erstellung von Leistungsbescheiden: 30 Euro
= fir die Zwangsgeldfestsetzung: 30 Euro
= fir die Einleitung der Zwangsvollstreckung: 50 Euro
= fir die Einleitung des Beitreibungsverfahrens: 50 Euro

§ 6 VERLUST ODER BESCHADIGUNG VON WERKEN
(§ 5 Abs. 3 sowie § 11 Abs. 5 Benutzungsordnung)

1. Bei Verlust oder Beschadigung von Werken werden den Benutzerinnen oder Be-
nutzern folgende Kosten in Rechnung gestellt:
= Verwaltungskostenpauschale von 35 Euro
= Ersatzbeschaffungskosten (vorwiegend bei Verlust) in Hohe des zum Zeitpunkt
der Wiederbeschaffung gtiltigen Marktpreises bzw. des antiquarischen Wertes.
Falls ein Originalexemplar nicht mehr zu beschaffen ist, werden die Kosten fir
Ersatzkopie und buchbinderische Arbeiten berechnet.



2. Fur ein beschadigtes Werk, fir das kein Ersatz gefordert wird, werden den Benut-
zerinnen oder Benutzern folgende Kosten in Rechnung gestellt
= Reparaturkosten je nach Aufwand, mindestens aber 10 Euro und/oder
= Wertminderung in Hohe des festgestellten Schadens, mindestens aber
5 Euro.

§ 7 BENACHRICHTIGUNGEN
(§ 12 Abs. 4 und 6 Benutzungsordnung)

1. Wenn Vormerkungen bereitgestellt werden, wird das Konto der Benutzerin oder
des Benutzers pro Band mit 1 Euro belastet.

2. Bei portopflichtigen Benachrichtigungen kann das Konto der Benutzerin oder des
Benutzers mit den Postgebihren belastet werden.

§ 8 GEBENDER LEIHVERKEHR
(§ 15 Benutzungsordnung)

1. Im Deutschen Leihverkehr gelten die Bestimmungen der Leihverkehrsordnung. So-
fern reprographische Arbeiten angefordert werden, die die in der Leihverkehrsord-
nung genannten Pauschalen Ubersteigen, gelten die dafir festgelegten Entgelte.

2. Im Internationalen Leihverkehr — Europa — werden fir die Ausleihe eines riickgabe-
pflichtigen Mediums bzw. fur die Lieferung zum Verbleib von bis zu 20 Direktkopi-
en / Mikrofilmaufnahmen, 10 RickvergréBerungen mit Readerprinter oder
2 Mikrofiches erhoben:
= 1 IFLA Voucher oder
= 8 Euro bei Rechnungserstellung.

Im Internationalen Leihverkehr — Ubersee — werden fiir die Ausleihe eines riick-
gabepflichtigen Mediums erhoben:

= 2 IFLA Voucher oder

= 16 Euro bei Rechnungserstellung

bzw. fir die Lieferung zum Verbleib von bis zu 20 Direktkopien/Mikrofilm-
aufnahmen, 10 Ruckvergréerungen mit Readerprinter oder 2 Mikrofiches:

= 1,5 IFLA Voucher oder

= 12 Euro bei Rechnungserstellung.

Bei Uberschreiten der Leistungspauschale erhéht sich die Anzahl der erforder-
lichen Voucher.

3. Im Deutschen und Internationalen Leihverkehr werden bei Lieferung per Fax
Zuschlage berechnet:
= Deutschland und européisches Ausland: 4 Euro
= auBereuropdische Staaten: 8 Euro



§ 9 NEHMENDER LEIHVERKEHR
(8§ 16 Benutzungsordnung)

1. BeiBestellungen im Deutschen oder Internationalen Leihverkehr wird eine Schutz-
gebtihr von 1,50 Euro pro Bestellung erhoben.

2. AuBergewodhnliche Kosten im Deutschen Leihverkehr (z. B. besondere Versiche-
rung) werden den Benutzerinnen oder Benutzern in Rechnung gestellt, wenn sie
zugestimmt haben.

3. Kosten im Internationalen Leihverkehr werden den Benutzerinnen oder Benutzern
in Rechnung gestellt, wenn sie der Staatsbibliothek in Rechnung gestellt werden.

§ 10 INKRAFTTRETEN

Diese Gebuhrenordnung wurde am 7. November 2012 vom Stiftungsrat

der Stiftung PreuBischer Kulturbesitz beschlossen. Sie wird mit Wirkung
vom 1. Juli 2013 fur die Staatsbibliothek zu Berlin — PreuRischer Kulturbesitz
in Kraft gesetzt.

Vorstehende Gebuhrenordnung gebe ich hiermit bekannt.

Berlin, den 12. Juni 2013
Staatsbibliothek zu Berlin — Preuischer Kulturbesitz

Die Generaldirektorin
gez. Barbara Schneider-Kempf
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